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Elektro-Innung

Die Urkunde dokumentiert:

r prasentieren sich Experten,

diirfnisse der dlteren Generation gut kennen.

Barrierefrei und komfortabel

,,Generationenfreundlicher Betrieb Se

Sie haben es jetzt schwarzauf
weiR: Nach erfolgreicher Pre-
miere erhielten jetzt im bbz
Arnsbergzehn Unternehmen
das Markenzeichen ,,Genera-
tionenfreundlicher Betrieb
Service und Komfort‘.

Nach diesem zweitdgigen
Lehrgang empfehlen sich die
Teilnehmer als Spezialisten
fiir die Wohnbediirfnisse der
4lteren Generation.

Die Generation ,50plus”
bietet dem Handwerk einen
wachsenden Markt: Altere
Menschen setzen auf Lebens-
qualitat und méchten so lan-
ge wie moglich in ihren eige-
nen vier Wanden wohnen.

Mit einigen baulichen Ver-
inderungen ldsst sich dieser
Wunsch erfiillen: Eine ange-
passte Beleuchtung, breitere
Tiiren, Rampen, barrierefreie
Duschen oder Treppenlifte
sind nur einige von vielen Bei-
spielen, die fiir altersgerech-
ten Wohnkomfort stehen.

Doch nicht nur um die Um-
setzung in die Praxis ging es in
diesem Kurs. Vor dem Hinter-
grund der demografischen
Entwicklung wurde aufge-
 zeigt, welche Chancen sich

dem Handwerk hier bieten.

Doch: Wie sag ich es meinen

Kunden? Hier lernten die Teil-
nehmer geeignete Kommuni-
kationswege und -instrumen-
te kennen. Finanzierungs-
moglichkeiten und ein Ein-
blick in die relevanten Gesetze
und Normen, wie beispiels-
weise die DIN 18040, be-
stimmten ebenso die Diskus-
sion.

Eine Urkunde dokumen-
tiert nun die erfolgreiche Teil-
nahme am Lehrgang, das
Markenzeichen kann im In-
ternet und auf Printprodukten
werbewirksam eingesetzt
werden. Diesen Weg wird
auch die Schreinerei Esser aus
Arnsberg beschreiten. Nach-
dem das Unternehmen be-
reits der Kooperation ,Kom-
fort erleben angehort, ist
jetzt das Markenzeichen ,Ge-
nerationenfreundlicher ~ Be-
trieb dazu gekommen. Dies
sieht Firmenchef Wilfried Es-
ser als ,Investition in die Zu-
kunft*.

Den Markt sichern, das Be-
tatigungsfeld ausbauen, Netz-
werke kniipfen, lauten seine
Zielsetzungen. Und er weil:
,Es ist nicht immer normal,
ein eigenbestimmtes Leben
filhren zu konnen.“ Derart
sensibilisiert mochte er ver-
starkt in die Beratung ,Barrie-
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die die Lebens- und Wohnbe-
Foto: Handwerkskammer

rvice und Komfort” verliehen
refreies Wohnen* einsteigen. -

Am ersten Lehrgang Marken-
zeichen . ,Generationen-

freundlicher Betrieb haben

erfolgreich teilgenommen:
Haustechnik Andreas Bette,
Schmallenberg; ~ Schreinerei
Wilfried Esser, Arnsberg; Held
& Giese Haustechnik, Siegen;
Berufsbildungszentrum Hell-

e

weg Lippe e. V., Soest; Helfen- |

de Hinde Sauerland e. V., Me-
schede; Haustechnik Knoche,
Schmallenberg; Steuber Elek-
trotechnik GmbH, Siegen;
Malerbetrieb  Wilhelm Till-
mann GmbH & Co. KG, Me-
schede; Fa. Helmut Stracke,
Sanitéir- und Heizungstechnik
Meisterbetrieb, Menden; Ma-
lerbetrieb Wieghardt & Sohn
GmbH, Liidenscheid.

Betriebe aus dem Bau- und
Ausbauhandwerk, die eben-
falls das Markenzeichen er-
werben méchten, haben die
Chance, in der zweiten Runde
zu starten. Das ,bbz" Amns-
berg wird den Lehrgang im
Frithsommer erneut anbie-
ten: Interessenten konnen
sich schon jetzt im ,bbz“ mel-
den, sie werden dann infor-
miert, sobald der neue Termin
feststeht.

i bbz Arnsberg, Annelie Balke-
nohl,? 02931/ 877-306, E-Mail:
annelie.balkenohl@hwk-swf.de.



